e itcity A

Cennik verejnej elektronickej komunikaénej sluzby
INTERNET pre domacnosti

Poplatok za poskytovanie sluzby
(pravidelny mesacny poplatok za predchadzajuce obdobie)

Maximalne rychlosti download / upload (Mbps)

Nazov balicka

BEZDROTOVE OPTICKE
download upload download upload
Student 15 3 200 20 13,90 €
Family 20 4 750 250 17,90 €
Live+ 25 5 1000 500 22,90 €

Poplatok za zriadenie sluzby
(jednorazovy poplatok, ktory sa uhradza po pripojeni/ zriadeni sluzby)

Viazanost na 24 mesiacov Bez viazanosti

Spobsob pripojenia

BEZDROTOVE
OPTICKE

od 79,00 €
od 29,00 €

od 129,00 €
od 99,00 €

Volitel'né zariadenia pre pripojenie do siete internet
(jednorazovy poplatok uhradzany po prevzati zakaznikom)

Nazov zariadenia Cena

Wifi router TP-LINK 840N 25,00 €
Wifi router TP-LINK Archer C2 AC900 55,00 €
Switch 5 portov TP-LINK TL-SG1005D Gigabit 23,00 €
Switch 8 portov TP-LINK TL-SG1008 Gigabit 49,00 €
Wifi USB adaptér TP-LINK 725N 9,50 €
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Doplinkové / priplatkové sluzby
(pravidelny mesacny poplatok za predchadzajuce obdobie)

Verejna IP adresa 6,00 €
ZvySenie downloadu o 1Mbps k vybranej sluzbe 6,00 €
ZvysSenie uploadu o 1Mbps k vybranej sluzbe 6,00 €

Administrativne poplatky

Nazov poplatku Cena Splatnost
Faktura — vyhotovenie, zasielanie 0.00 € .
Administrativny poplatok — vyhotovenie a

odoslanie pisomnej dokumentacie na Ziadost od 1,50 € jednorazovo
zékaznika

Platba v hotovosti na prevadzke 200€ jednorazovo
Pripomenutie platby elektronicky 0.00 € _
Upomienka elektronicka alebo v papierovej

forme 4,00 € jednorazovo
Zmena uzivatela / u€astnika zmluvy 35.00 € jednorazovo
Zmena balika sluzby (z vySSieho na nizsi _

mimo doby viazanosti) 35,00 € jednorazovo
Zmena balika sluzby (z nizSieho na vyssi) 0.00 € _
Manuélne parovanie chybne zadanej

transakcie (transakcia bez spravneho VS, 4,00 € jednorazovo
zaslana na iné Cislo Uétu a pod....)

Zmluvné pokuty

vyska tejto pokuty sa pocita ako nasobok mesiacov zostavajucich do konca viazanosti s vySkou
mesacného poplatku dohodnutého pri uzatvoreni zmluvy (pri viazanosti ), alebo ako 1-mesacna
vypovedna lehota (bez viazanosti).
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Poplatky ostatnych sluzieb

Nazov poplatku Cena Splatnost
Obmedzenie / prerusenie poskytovania 000€ )
sluzby ’
Znovu pripojenie Kk sluzbe 18.00 € jednorazovo
Servisna hodina (kazda zacata) 30,00 € jednorazovo
Prelozenie sluzby (prekladka) od 49,00 € jednorazovo
Neopravnena reklamécia od 35,00 € jednorazovo
Dpprava peluéél V ramgi PO do 10 km (od 5,00 € jednorazovo
sidla spolo€nosti ITcity)
Doprava pausal mimo PO do 30 km 12,00 € jednorazovo
Doprava mimo PO nad 30 km (€ /1 km) 1,20 € jednorazovo
Znovupripojenie zédkaznika po ukonéeni
zmlgvného vztahu - zmluva s viazanost'ou 24 0d 79,00 € jednorazovo
mesiacov
Znovupripojenie zédkaznika po ukonéeni _
zmluvného vztahu - zmluva bez viazanosti od 129,00 € jednorazovo
Demontaz zariadeni po ukonceni zmluvy (do
30 min) + doprava 25,00 € jednorazovo
Konzultaéna hodina

30,00 € jednorazovo

Vsetky ceny su uvadzané s DPH.

Cennik nadobuda udinnost dna 15.10.2023
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